
Add	  End	  Dates	  to	  Events	   	  

Have	  you	  ever	  done	  a	  search	  for	  participants	  that	  have	  attended	  one	  event	  or	  another	  but	  get	  zero	  
search	  results	  or	  search	  results	  that	  are	  way	  off?	  You	  know	  you	  had	  events	  that	  people	  attended	  but	  
you	  are	  not	  getting	  accurate	  results.	  What’s	  going	  on?	  
	  
We’ve	  discovered	  a	  simple	  but	  overlooked	  reason	  as	  to	  why	  this	  may	  be	  happening.	  Sometimes,	  
when	  creating	  events,	  we	  forget	  to	  enter	  the	  end	  date.	  We	  create	  the	  event	  with	  the	  start	  date,	  have	  
the	  event,	  and	  then	  expect	  to	  get	  accurate	  counts	  when	  searching	  for	  how	  many	  people	  attended	  our	  
events.	  	  
	  
The	  events	  below	  are	  missing	  end	  dates:	  	  

	  
	  
As	  far	  as	  the	  database	  is	  concerned,	  the	  event	  is	  still	  going	  on!	  This	  can	  cause	  your	  searches	  to	  return	  
false	  data	  (or	  no	  data	  at	  all)	  since	  the	  event	  is	  still	  considered	  active	  (no	  end	  date,	  remember?)	  The	  
search	  looks	  for	  events	  attended	  (events	  that	  had	  an	  end	  date.)	  
	  
To	  avoid	  this	  please	  add	  end	  dates	  to	  your	  events.	  
	  


